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I. Wstęp
Ostat nia de ka da przy nio sła ol brzy mi roz wój ak tyw no ści mar ke-

tin go wej firm far ma ceu tycz nych. Przy czy na jest dość pro za icz na – 
chęć zwięk sze nia sprze da ży dys try bu owa nych lub pro du ko wa nych 
le ków i mak sy ma li za cji zy sku. Od 2002 ro ku ra my dla tej ak tyw no-
ści wy zna cza ją prze pi sy usta wy z 6 wrze śnia 2001r. Pra wo far ma-
ceu tycz ne. Wska zać trze ba, iż za sa dy tam prze wi dzia ne są nie by wa-
le re stryk cyj ne. Re stryk cje te usta no wio no w in te re sie pa cjen tów 
oraz le ka rzy, war to za tem przy bli żyć Czy tel ni kom za sa dy, zgod nie 
z któ ry mi po win no się od by wać pro mo wa nie le ków. 

Bez po śred nim po wo dem po niż szych roz wa żań jest fakt, iż dzia-
łal ność firm far ma ceu tycz nych w za kre sie pro mo cji le ków czę sto 
po zo sta wia wie le do ży cze nia, zaś wy ka zy wa na przez nie in wen cja 
nie za wsze uwzględ nia uwa run ko wa nia praw ne. Nie są rzad ko ścią 
przy pad ki, w któ rych za rów no treść dru ko wa nych ma te ria łów re kla-
mo wych, jak i in for ma cje prze ka zy wa ne bez po śred nio le ka rzom i far-
ma ceu tom przez przed sta wi cie li me dycz nych są ra żą co sprzecz ne nie 
tyl ko z za sa da mi ety ki mar ke tin go wej le ków, lecz przede wszyst kim 
z prze pi sa mi pra wa. Jak się wy da je, re kla ma le ków do stęp nych 
wy łącz nie na re cep tę jest ma te rią na ty le de li kat ną, iż naj sku tecz niej-
szą for mą jej oce ny jest po sta wa le ka rzy wo bec pro wa dzo nych kam-
pa nii re kla mo wych. W isto cie bo wiem tyl ko jed no znacz na po sta wa 
le ka rzy wo bec nie le gal nej czy nie etycz nej re kla my mo że ta ką re kla mę 
wy eli mi no wać. Aby zaś le karz mógł wy ro bić so bie po gląd na te mat 
przed się wzięć re kla mo wych, któ rych jest ad re sa tem, wi nien mieć 
pod sta wo wą cho ciaż by wie dzę na te mat praw nych ram re kla my 
le ków. Wie dza ta ka po mo że le ka rzom nie tyl ko za sto so wać z ko rzy-
ścią dla sie bie i pa cjen tów obo wiąz ki na ło żo ne na przed sta wi cie li 
firm far ma ceu tycz nych, ale tak że oce nić fir mę i jej rze tel ność. 

Nie moż na też za po mnieć, że zna cze nie re kla my kie ro wa nej 
bez po śred nio do le ka rzy nie ogra ni cza się je dy nie do efek tu mar ke-
tin go we go. Po wszech nie wia do mo bo wiem, że prze ka zy wa nie 
le ka rzom ma te ria łów re kla mo wych i in for ma cji o le kach jest jed nym 
z głów nych spo so bów re ali za cji pra wa le ka rzy do do stę pu do 
obiek tyw ne go źró dła in for ma cji o le kach wy stę pu ją cych na ryn ku. 

II. De fi ni cja re kla my
De fi ni cję re kla my le ków za wie ra Usta wa z dnia 6 wrze śnia 

2001 r. Pra wo far ma ceu tycz ne1 [„Usta wa”]. Nie wi dząc po trze by 
cy to wa nia ca łej de fi ni cji, ob szer nej i uzu peł nio nej o przy kła do we 
for my dzia łal no ści re kla mo wej, na le ży w tym miej scu wy łącz nie 
pod kre ślić, iż re kla mą le ku jest prak tycz nie każ da dzia łal ność po le-
ga ją ca na in for mo wa niu i za chę ca niu do je go sto so wa nia. Usta wa 
wy ma ga do dat ko wo, aby ce lem ta kiej dzia łal no ści by ło – mó wiąc 

ogól nie – zwięk sze nie się sprze da ży le ków. Nie ule ga jed nak wąt-
pli wo ści, że in for mo wa nie i za chę ca nie do sto so wa nia le ku – 
z po mi nię ciem nie licz nych wy jąt ków – wska za ny cel re ali zu je, 
na wet je że li nie za wie ra po jęć ocen nych cha rak te ry stycz nych dla 
prze ka zów o cha rak te rze re kla mo wym. 

Jed ną z form re kla my le ków jest re kla ma kie ro wa na do le ka rzy, 
któ ra mo że być pro wa dzo na m. in. po przez od wie dza nie ich przez 
przed sta wi cie li me dycz nych i wrę cza nie im in for ma cji o le kach oraz 
do ty czą cych ich ma te ria łów re kla mo wych. Z ta ką też for mą re kla my 
le ka rze spo ty ka ją się na co dzień. Z re gu ły w tym try bie pro mo wa ne 
są le ki do stęp ne wy łącz nie na re cep tę. Wy ni ka to z kar dy nal nej 
za sa dy za war tej w Usta wie, po my śli któ rej re kla ma le ków do stęp-
nych na re cep tę nie mo że być kie ro wa na do pu blicz nej wia do mo ści. 
Ozna cza to, iż ad re sa ta mi ta kiej re kla my mo gą być wy łącz nie le ka-
rze i far ma ceu ci. 

III. Treść ma te ria łów re kla mo wych zgod nie 
z Usta wą i Roz po rzą dze niem
Ogól ne za sa dy for mu ło wa nia tre ści ma te ria łów re kla mo wych 

kie ro wa nych do le ka rzy za war te zo sta ły w Usta wie oraz roz po rzą-
dze niu Mi ni stra Zdro wia z dnia 16 grud nia 2002 r. w spra wie re kla-
my pro duk tów lecz ni czych [„Roz po rzą dze nie”]2. Usta wa stwier dza 
przede wszyst kim, iż re kla ma le ku nie mo że wpro wa dzać w błąd, 
po win na pre zen to wać lek obiek tyw nie oraz in for mo wać o je go 
ra cjo nal nym sto so wa niu. Usta wa za bra nia tak że re kla my le ków nie-
do pusz czo nych do ob ro tu na te ry to rium Rze czy po spo li tej Pol skiej 
oraz re kla my za wie ra ją cej in for ma cje nie zgod ne z za twier dzo ną 
Cha rak te ry sty ką Pro duk tu Lecz ni cze go3. 

W spo sób szcze gól ny usta wo daw ca za bro nił fir mom far ma ceu-
tycz nym pro wa dze nia w od nie sie niu do le ka rzy i far ma ceu tów 
re kla my le ków po le ga ją cej na wrę cza niu, ofe ro wa niu i obie cy wa niu 
ko rzy ści ma te rial nych, pre zen tów i róż nych uła twień, na gród oraz 
wy cie czek. W prak ty ce spo ra dycz nie zda rza się, że le ka rze są na ma-
wia ni przez przed sta wi cie li firm far ma ceu tycz nych do przyj mo wa nia 
ko rzy ści ma te rial nych za wy sta wia nie pa cjen tom re cept na okre ślo-
ne le ki pod po zo rem róż ne go ro dza ju pro gra mów lo jal no ścio wych 
czy też ba dań zwią za nych z ob ser wa cją pa cjen tów, któ rym prze pi-
sa no okre ślo ne le ki. Za nie do pusz czal ne uzna no tak że or ga ni zo wa-
nie i fi nan so wa nie spo tkań pro mo cyj nych pro duk tów lecz ni czych, 
pod czas któ rych prze ja wy go ścin no ści wy kra cza ją po za głów ny cel 
spo tka nia (np. szko le nio wy). Opi sa na po wy żej ak tyw ność re kla mo-
wa zo sta ła uzna na przez pol skie go usta wo daw cę za czyn za bro nio-
ny, za po peł nie nie któ re go za rów no oso ba wrę cza ją ca le ka rzo wi 
ko rzyść ma te rial ną, jak i sam le karz lub far ma ceu ta mo gą być uka-

809Klinika Oczna 2004, 106(6)ISSN 0023-2157 Index 362646

Artykuł redakcyjny 
Ocena prawna kontaktów  
na linii lekarz–firma

1 Tekst jed no li ty: Dz. U. 2004, nr 52, poz. 533 z późn. zm. De fi ni cja zo sta ła za war ta w art. 52
2 Dz. U. nr 230, poz. 1936
3 Art. 56 Usta wy. Zwró cić na le ży w tym miej scu uwa gę na nie chluj stwo usta wo daw cy, któ re ujaw nia się po od czy ta niu zda nia wstęp ne go art. 56 wraz z pkt 2 te go 

ar ty ku łu: „Za bra nia się re kla my pro duk tów lecz ni czych za wie ra ją cych in for ma cje nie zgod ne z za twier dzo ną Cha rak te ry sty ką Pro duk tu Lecz ni cze go”. In for ma cje ta kie 
mo że prze cież za wie rać „re kla ma” a nie „pro dukt lecz ni czy”
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4 § 6 ust. 1 Roz po rzą dze nia
5 § 7 ust. 3 Roz po rzą dze nia
6 § 8 ust. 2 i 3 Roz po rzą dze nia
7 Są to na stę pu ją ce da ne: na zwa i na zwa po wszech nie sto so wa na, skład ja ko ścio wy i ilo ścio wy w od nie sie niu do sub stan cji czyn nych oraz tych sub stan cji po moc ni-

czych, któ re ma ją istot ne zna cze nie dla wła ści we go sto so wa nia pro duk tu lecz ni cze go, po stać far ma ceu tycz na, wska za nia te ra peu tycz ne do sto so wa nia, daw ko wa nie 
i spo sób po da wa nia, prze ciw wska za nia, spe cjal ne ostrze że nia i środ ki ostroż no ści do ty czą ce sto so wa nia, dzia ła nia nie po żą da ne, wska za nie pod mio tu od po wie dzial-
ne go, nu mer po zwo le nia na do pusz cze nie do ob ro tu i na zwę or ga nu, któ ry je wy dał. Do wo dem na to, iż brak wska za nia w ulot ce re kla mo wej np. in for ma cji o daw-
ko wa niu le ku mo że nieść przy kre kon se kwen cje dla pod mio tu od po wie dzial ne go, mo że być np. treść jed nej z ostat nich de cy zji Głów ne go In spek to ra Far ma ceu tycz-
ne go, któ ry za ka zał na tych mia sto we go za prze sta nia uka zy wa nia się re kla my le ku Aro mek, któ ra nie zo sta ła opa trzo na we wszyst kie, ww. in for ma cje (de cy zja z dnia 
13 lip ca br., opu bli ko wa na na stro nie www.gif.gov.pl.

8 Ko deks zo stał przy ję ty w dniu 14 li sto pa da 1997 r. przez wspo mi na ne Sto wa rzy sze nie Przed sta wi cie li Firm Far ma ceu tycz nych w Pol sce

ra ni grzyw ną. Opi sa ny po wy żej za kaz pro wa dze nia dzia łań pro mo-
cyj nych w od nie sie niu do le ka rzy i far ma ceu tów nie do ty czy je dy nie 
prze ka zy wa nia w ra mach re kla my le ków przed mio tów o zni ko mej 
war to ści ma te rial nej, opa trzo nych zna kiem re kla mu ją cym da ną fir-
mę lub pro dukt lecz ni czy (np. dłu go pis, ku bek fir mo wy). 

Dal sze za sa dy – od no szą ce się do try bu prze ka zy wa nia le ka-
rzom ma te ria łów re kla mo wych przez przed sta wi cie li me dycz nych 
dzia ła ją cych na rzecz firm far ma ceu tycz nych – za war te zo sta ły 
w Roz po rzą dze niu. W myśl wy żej wy mie nio ne go Roz po rzą dze nia: 
1. re kla ma pro wa dzo na w ap te kach i za kła dach opie ki zdro wot nej 

nie mo że utrud niać pro wa dzo nej tam dzia łal no ści4, 
2. re kla mę na le ży przed sta wiać w ta ki spo sób, aby nie do cie ra ła 

do osób, dla któ rych nie jest prze zna czo na5, 
3. od wie dza nie le ka rzy nie mo że utrud niać pro wa dze nia przez 

nich dzia łal no ści i win no od by wać się po uprzed nim uzgod nie-
niu ter mi nu spo tka nia (usta la się je zgod nie z za sa da mi przy ję-
ty mi w da nym za kła dzie opie ki zdro wot nej, ap te ce lub in nej 
od wie dza nej jed no st ce)6. 
W prak ty ce czę sto w po wszech nie do stęp nych miej scach ta kich 

jak ga bi ne ty le kar skie lub ko ry ta rze przy chod ni, wy sta wio ne są pla-
ka ty i ulot ki le ków, do stęp nych wy łącz nie na pod sta wie re cep ty. 
W kon tek ście przy to czo nych prze pi sów ta ka sy tu acja jest na gan na 
i nie po win na mieć miej sca. Wi docz ne po wszech nie miej sce zaj mo-
wać mo gą tyl ko re kla my le ków OTC (wy da wa nych bez re cep ty le kar-
skiej) i to tyl ko te, któ re ma ją w tre ści ostrze że nie „Przed uży ciem 
prze czy taj ulot kę lub skon tak tuj się z le ka rzem lub far ma ceu tą”. 

Roz po rzą dze nie to pre cy zu je, że re kla ma le ku kie ro wa na do 
le ka rza, win na za wie rać sze reg da nych, po kry wa ją cych się z da ny-
mi z Cha rak te ry sty ki Pro duk tu Lecz ni cze go7. Nie zmier nie waż nym 
– a za ra zem czę sto igno ro wa nym – prze pi sem jest § 8 Roz po rzą-
dze nia, któ ry na ka zu je, aby wszel kie da ne na uko we za czerp nię te 
z fa cho wej li te ra tu ry prze ka zy wa ne by ły w tre ści zgod nej z ory gi na-
łem wraz z po da niem ich źró dła oraz da ty pu bli ka cji lub ostat niej 
ak tu ali za cji. Przed sta wia ne w ma te ria łach re kla mo wych da ne 
i in for ma cje ma ją uła twić le ka rzom we ry fi ka cję i przy swo je nie pre-
zen to wa nych in for ma cji oraz wy ro bić ich po gląd na te mat pro mo-
wa nych le ków. W tym za kre sie czę sto po ja wia ją się wąt pli wo ści co 
do obiek ty wi zmu ma te ria łów re kla mo wych. Zda rza się, iż re kla mo-
daw cy do wol nie „żon glu ją” ty tu ła mi i tre ścią da nych na uko wych, 
sta ra jąc się w ten spo sób „po pra wić” wi ze ru nek da ne go pro duk tu. 
Cza sa mi po wo ła nie się na po zy cję z pi śmien nic twa jest nie peł ne, 
a co gor sza (o czym po ni żej) do ty czy in nych le ków niż re kla mo wa ne 
bez po in for mo wa nia o tym fak cie. 

IV. Treść ma te ria łów re kla mo wych zgod nie  
z Ko dek sem
Z uwa gi na fakt, iż Roz po rzą dze nie dość enig ma tycz nie opi su je, 

w ja ki spo sób for mu ło wa ne ma ją być tre ści re kla mo we, po stu lu je się, 

aby re kla mo daw cy – na wet je śli nie są człon ka mi Sto wa rzy sze nia 
Przed sta wi cie li Firm Far ma ceu tycz nych w Pol sce – po sił ko wa li się 
nor ma mi o cha rak te rze etycz nym przy ję ty mi przez to Sto wa rzy sze nie, 
a sko dy fi ko wa ny mi w Ko dek sie Far ma ceu tycz nej Ety ki Mar ke tin go wej 
le ków wy da wa nych wy łącz nie z prze pi su le ka rza [„Ko deks”]8. Ko deks 
ten for mu łu je po wszech nie przy ję te przez kon cer ny far ma ceu tycz ne 
w Eu ro pie Za chod niej stan dar dy po stę po wa nia. 

Zgod nie z art. 3 Ko dek su in for ma cje o le kach win ny być uczci
we i wia ry god ne. Nie mo gą one za wie rać żad nej pre zen ta cji – 
w for mie słow nej czy ry sun ko wej, któ ra po śred nio lub bez po śred nio 
– po przez su ge stię, opusz cze nie, prze sa dę lub dwu znacz ność – 
by ła by ce lo wo my lą ca. Kry te rium wia ry god no ści wy ma ga m. in. 
aby wszel kie „tech nicz ne” in for ma cje o le ku (np. skład) by ły 
po praw ne, po twier dzo ne, niemy lą ce, kom plet ne oraz – przede 
wszyst kim – aby wy ra że nia ta kie jak: „lep szy”, „sku tecz niej szy”, 
„tań szy” i po dob ne nie by ły wy ko rzy sty wa ne bez od po wied nich 
do wo dów ich praw dzi wo ści. Ko deks za ka zu je tak że uży wa nia sło-
wa „no wy” w od nie sie niu do le ku lub wska zań te ra peu tycz nych, 
któ re by ły pro mo wa ne w Pol sce przez po nad dwa na ście mie się cy. 

Na grun cie po wyż szych wska zó wek za ce lo wo my lą ce uznać 
na le ża ło by za tem np. stwier dze nie, iż da ny lek jest „no wo cze sny” lub 
sta no wi „no wo cze sne roz wią za nie”, pod czas gdy nie kreu je on żad-
nej in no wa cyj nej for mu ły (np. opie ra się na zna nej od lat sub stan cji 
czyn nej, a je go obec na for mu ła po za np. po sta cią far ma ceu tycz ną lub 
stę że niem nie róż ni się od je go po przed ni ka). Zda rza się po nad to – co 
rów nież sta no wi dzia łal ność sprzecz ną z wska za ny mi wy żej nor ma mi 
– iż re kla mo daw cy re kla mu ją swo je le ki ja ko „no wo cze sne” bądź 
„in no wa cyj ne”, mi mo te go, że ist nie ją one na ryn ku od wie lu lat. Jak 
wi dać za tem każ de twier dze nie, sfor mu ło wa nie, a na wet sło wo 
za war te w prze ka zie re kla mo wym win ny być prze my śla ne, tak aby 
nie wpro wa dza ły w błąd ad re sa tów te go prze ka zu. Na le ży pod kre-
ślić, że po chop ne sto so wa nie sfor mu ło wań po wszech nych w mar ke-
tin gu in nych pro duk tów, w przy pad ku le ków czę sto po zo sta je 
w sprzecz no ści z pra wem czy za sa da mi ety ki. 

Zgod nie z art. 4 ust. 2 Ko dek su in for ma cje o le ku win ny być 
ak tu al ne, tzn. win ny od zwier cie dlać naj now sze po glą dy opar te na 
do wo dach na uko wych (zwłasz cza dot. m. in. efek tów te ra peu tycz-
nych, ob ja wów ubocz nych oraz prze ciw wska zań). Ist nie nie tych że 
naj now szych po glą dów win no zna leźć swo je od zwier cie dle nie 
w ulot ce in for ma cyj nej. Z po wyż szych wzglę dów na gan ne bę dzie 
np. po wo ły wa nie się na sta re po zy cje z pi śmien nic twa, pod czas gdy 
ist nie ją już in ne, now sze, w spo sób od mien ny opi su ją ce np. skut ki 
uży cia da ne go le ku. 

Czę stym „grze chem” re kla mo daw ców jest nie pra wi dło we wy ko-
rzy sty wa nie w ma te ria łach do ty czą cych da ne go le ku do ku men ta cji 
do ty czą cej in ne go le ku. Kwe stia ta rów nież zo sta ła po ru szo na przez 
Ko deks (art. 26). Wska zu je się, iż do ku men ta cja ze bra na dla da ne go 
le ku (le ku Y) mo że być wy ko rzy sta na ja ko ma te riał po moc ni czy dla 
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in for ma cji o in nym le ku (le ku X) pod wa run kiem, że w spo sób oczy-
wi sty od no si się ona rów nież do te go le ku (X). Je że li to bę dzie 
ko niecz ne w ce lu unik nię cia nie po ro zu mie nia, w in for ma cji win na 
być po da na na zwa le ku, do któ re go od wo łu je się do ku men ta cja. 
W świe tle ww. norm nie do zwo lo ne bę dzie za tem prze ka zy wa nie 
le ka rzom ma te ria łów do ty czą cych pro duk tu X, w któ rych wska za no 
po zy cje z pi śmien nic twa do ty czą ce pro duk tu Y, je że li jed no cze śnie 
le ka rzo wi nie zo sta nie wy ja śnio ne w spo sób ja sny i wy czer pu ją cy, 
dla cze go i w ja kim za kre sie przy wo ła no ta ką a nie in ną li te ra tu rę. 

Uzu peł nie niem po wyż szych po sta no wień Ko dek su jest art. 28, 
któ ry wska zu je, iż do ku men ta cja win na być cy to wa na w spo sób 
wy wa żo ny i uczci wy. Kry te rium uczci wo ści i wy wa że nia ozna cza 
mię dzy in ny mi, że ba da nia, do nie sie nia na uko we i abs trak ty na 
te mat le ków nie po win ny być cy to wa ne w spo sób, któ ry mógł by 
spo wo do wać nie wła ści we wra że nie do ty czą ce ich cha rak te ru, 
za kre su, za sto so wa nia lub zna cze nia. 

V. Uwa gi koń co we
Jak wy ni ka z po wyż szych roz wa żań, po wszech nie obo wią zu ją ce 

prze pi sy za wie ra ją sze reg re gu la cji w za kre sie za sad for mu ło wa nia 
ma te ria łów re kla mo wych wrę cza nych le ka rzom. Na tle re gu la cji 
do ty czą cych re kla my in nych dóbr za sa dy te wy da ją się wy jąt ko wo 
ob szer ne i szcze gó ło we. Jed nak zwa żyw szy na po znaw cze wa lo ry 
re kla my le ków, na rzu co ne ogra ni cze nia zda ją się nie wy star cza ją ce 
i po sił ko wa nie się re gu la cja mi za war ty mi w po wo ła nym wy żej 
Ko dek sie znaj du je sil ne uza sad nie nie. In ten cją usta wo daw cy by ło 
bo wiem, aby le karz, do któ re go kie ro wa na jest re kla ma, nie był 
przez au to ra re kla my ma ni pu lo wa ny czy wręcz wpro wa dza ny 
w błąd, cho ciaż by przez nie do po wie dze nia. 

_____________________________
Rad ca praw ny Ra fał Zim mer mann

Rad ca praw ny Mar cin Ro ma now ski 
Apli kant rad cow ski Piotr Ma lach 
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1. za wia do mie nie

Sek cja In for ma ty ki Me dycz nej 
Pol skie go To wa rzy stwa Oku li stycz ne go za wia da mia, 

że ob ra dy VI sym po zjum SIM 
od bę dą się w dniach 3-4 VI 2005 
w Do mu Po lo nii w Puł tu sku

Te ma ty głów ne: 

1. Mo ni to ro wa nie ja skry: dia gno sty ka, opty mal ny do bór le ków,  
za bie gi la se ro we i chi rur gicz ne. 

2. Mo ni to ro wa nie zmian zwy rod nie nio wych siat ków ki: dia gno sty ka  
i le cze nie. 

3. Współ cze sna dia gno sty ka cho rób na rzą du wzro ku wspar ta  
tech ni kami kom pu te ro wymi. 

4. Te ma ty wol ne. 

Ter min zgło sze nia uczest nic twa oraz re fe ra tów – 31 stycz nia 2005 ro ku. 
Koszt uczest nic twa zgła sza ne go w tym ter mi nie – 200 zł (dla le ka rzy spe cja li zu ją cych się – 150 zł). 

Re je stra cja on -l ine na stro nie www.sek cja in for ma ty kip to.pl od 20.12.2004 r. 

Prze wod ni czą ca Za rzą du Sek cji In for ma ty ki Me dycz nej PTO
Prof. dr hab. n. med. Kry sty na Cze cho wi cz-J ani cka


